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BRUNO MENEGAITI 

11 TURISMO IN ITALIA 
IL MOVIMENTO, LA RICERCA, LA DIDAITICA CO) 

n circolo virtuoso del turismo. - II turismo si colloca a pieno titolo nel contesto del­
I'economia civile, e cioe dei comportamenti, anche economici, dei soggetti, improntati al 
principio di reciprocita piuttosto che a quello di competitivita (Zamagni, 2001). Nell'era 
della globalizzazione il turismo rimane pur sempre un'attivitllegata strettamente al terri­
torio, e cia perche ruso del bene turistico avviene necessariamente net luogo dell' offer­
ta. Pertanto, il bene turistico appartiene alIa categoria dei .beni relazionali., in quanto 
genera I'incontro tra persone diverse e produce utilita solo se condiviso con aIm. Cia 
comporta non solo 10 scambio di servizi, ma anche di senti_menti, benevolenza, simpatia, 
cordialita e I'assunzione di responsabilita nei confronti dell'ambiente, che vanno ben al 
di lit degli scambi equivalenti. I beni turistici agiscono, percia, come fattori di sviluppo 
locale autocentrato, mediante la valorizzazione delle diversita ambientali, culturali e dei 
generi di vita dei gruppi umani. 

In questa senso iI nuovo turismo soddisfa gli obiettivi della Conferenza di Rio de Ja­
neiro del 1992, perch€: mantiene la diversita ecologica ed economico-sociale, e ancor 
meglio risponde alI'idea di luogo

l 
inteso come interazione specifica tra comunita umana 

e ambiente naturale, ribadita dal 290 Congresso Geografico Internazionale di Seoul del 
2000. La diversita geografica diventa allora un concetto complesso e dinamico, articolato 
sui livelli ecologico e sociale, ma anche culturale, in evidente comspondenza con i prin­
cipi del paradigma politico della sviluppo sostenibile: integritit dell'ecosistema, efficienza 
economica ed equita intra- e intergenerazionale (Vallega, 2001, p. 5; Coccossis, 1996; 
Manzi, 2001). Riprodurre e rappresentare la diversitit nei suoi molteplici aspetti, come 
paesaggio e genere di vita, diventa anche turisticamente rilevante e orienta iI sistema 
verso obiettivi di sviluppo durevole (fig. 1). Giova rilevare, peraltro, che la sostenibilitl 
nell'ambito del turismo e necessariamente debole, in quanto rendere fruibile il bene tu­
ristico richiede una pill 0 meno ampia sostituzione del capitale naturale con quello arti­
ficiale generato dall'uomo. 

Co) Questo articolo e una rielaborazione aggiomata del testo in Inglese (Tourism in Italy) 
inserito nel volume Geographical Renaissance at the Dawn of the Millennium. The Italian 
Perspective. Nella sua versione italiana, il contributo e parzialmente edito in B. Menegatti, Lo 
spazio e il territorio. Terni e problemi di geografia economica e regionale, Bologna, Patron 
2003. 
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internazionali con una quota di mercato delle entrate valutarie per turismo pari al 6,3%, 
mentre e leader in Europa per il complesso del movimento turistico (tab. 1). La Germa­
nia si conferma il principale paese di origine dei flussi verso I'Italia, seguita dagli Stati 
Uniti, dagli altri paesi dell'UE e dal Giappone. 

Circa Ie tipologie di localita visitate, prevalgono quelle marine con un terzo delle 
presenze, seguite dalle cittil di interesse storico ed artistico (20%), dalle localitil monta­
ne, lacuali e termali. 

considerando il turismo nazionale (domestico + outbound), si stima che nel 
2000 gli italiani abbiano effettuato oltre 76 milioni di vacanze, di cui 1'85% in Italia (ne! 
trimestre estivo oltre il 45% della popolazione italiana ha compiuto almena un viaggio). 

II turismo svolge un importante ruolo nell'economia nazionale, poiche contribuisce 
con il 5,50/0 (118.000 miliardi di lire nel 1999) alla formazione del PIL, favorendo COSt il 
riequilibrio del deficit commerciale, e con una quota dell'8,8% (oltre 2 milioni di lavora­
tori nel 1999) dell'occupazione totale. 

Secondo Ie stime dell'OMT il 2000 e statu un anno eccezionale per il turismo inter­
nazionale, con un incremento degli arrivi a scala mondiale de! 7,4% rispetto al 1999, 
quasi doppio rispetto a quello, giil elevato, dell'anno precedente. Ebbene, Ie stesse sti­
me indicano per I'Itaiia un aumento del 12,8%, il pili alto realizzato dal nostro paese ne­
gli ultimi vent'anni. Anche se Ie stime per l'Italia da parte dell'OMT sono superiori agli 
arrivi che risultano dalla statistiche uffidali ISTAT, a causa dei diversi metodi di rilevazio­
ne adottati, confermano la forte crescita de! comparto. Cio e dovuto non solo al buon 
andamento dell'economia mondiale e al calo del valore delle monete europee espresse 
in euro rispetto a quelle forti, ma anche alla riscoperta della mediterraneita dell'Italia e 
del suo ruolo di cerniera tra Ie due sponde del mare, al giubileo e all'introduzione del 
TSA (Tourism Satellite Accounts), il nuovo sistema approvato dalle Nazioni Unite di con­
tabilitil del fenomeno turistico, considerato nella sua integrita e in stretta re!azione con la 
contabilitil nazionale. Si tratta, come si puo notare, di un pacchetto di eventi di portata 
internazionale capaci di implementare il processo di globalizzazione, di cui il turismo, 
con la finanza e il commercia, rappresenta un e!emento essenziale. 

La ricerca geografica sui turismo in [talia. - La ricerca geografica suI turismo in Ita­
come del resto il fenomeno turistico, ha una lunga tradizione. Tuttavia, Giorgio Va­

lussi (986) nella sua fondamentale rassegna bibliografica ragionata, tesa a ricostruire Ie 
tappe Per una geografia del turismo in Italia, prende in esame una sessantina di fonti 
nazionali e un numero doppio di opere straniere e constata il ritardo della ricerca scien­
tifica italiana a darsi una sistemazione teorico-metodologica che sfod nella pubblicazio­
ne di un trattato. Tale carenza e stata particolarmente avvertita, dal momento che gia dai 
primi anni Settanta si tenevano in alcune sedi corsi universitari di Geografia del Turismo, 
come, per esempio, nella Scuola di Studi Turistici di Rimini (Menegatti, 

Dagli anni Ottanta cominciano ad apparire ne! nostro paese opere originali di un 
certo respiro (Muscara, 1983; Fregonese e Muscara, 1995; Coma Pellegrini e Frigerio, 
1985; Innocenti, 1990), oppure traduzioni di manuali stranieri (Lozato-Giotart, 1988; 
Pearce, 1989; Dewailly e Flament, 1996) 0 di articoli famosi in veste di raccolta antologi­
ca (Ierace, 1991). Ne mancano saggi tematici e regionali sulle diverse tipologie e Ie piu 
rinomate localita turistiche, come si puo vedere in un repertorio bibliografico dal 1970 al 
1990, contenente opere non solo italiane (Casari e altri, 1990). 

Ma il vero risveglio di interesse per temi di geografia del turismo si e verificato negli 
anni Novanta. Per documentarne I'entitil e la qualita durante il decennio 1990-2000, si e 
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proceduto allo spoglio delle principali riviste geografiche nazionali ~ la ·Rivista Geografi­
ca ltaliana" il .Bollettino della Societa Geografica ltaliana", .Geografia" .Geografia neUe 
Scuole. - integrandole con gli atti dei congressi geografici italiani pubblicati a tutt'oggi (fi­
no a comprendere, cioe, quello del 1996) e relativi al periodo preso in esame, mentre il 
periodo precedente appare gii ampiamente documentato (Alb. Di Blasi, 2002). A cio si e 
ritenuto aggiungere un breve denco non sistematico di altri saggi 0 volumi monografici 
considerati significativi (.Annali del Dipartimento di Studi Geoeconomid Statistici Storid 
per l'Analisi Regionale., 1997 e 1998). L'ipotesi di fondo e che Ie pili qualificate ricerche 
sui turismo condotte in Italia trovino necessariamente riscontro su queste prestigiose pub­
blicazioni sia sotto forma di articoli che di volumi recensiti. Pur avvertendo che la rasse­
gna non puo essere esaustiva, perche considera solo lavori che si richiamano espressa­
mente al turismo e trascura altre fonti, cionondimeno I'ampia bibHografia raccolta in ap­
pendice da conto di un decennio di proficue ricerche geografico-turistiche nel nostro 
paese. Si tratta di oltre un centinaio di titoH, che riguardano diversi aspetti di questa feno­
menu tanto pervasivo, dalle tipologie aile regioni aile problematiche turistiche. 

La didattica del turismo in Italia. - La continuita didattica tra i vari ordini di scuole, 
nonche tra queste e il livello universitario e viceversa, viene comunemente riconosciuta 
come obiettivo primario (Aversano, 1995), sia per motivi culturali, in quanta implica un 
progetto didattico unico da perseguire con efficacia ed efficienza, sia per motivi scienti­
fici, consentendo unicitil di metodo, aggiornamento continuo degli operatori, circolazio­
ne dell'informazione verso i discenti e verifica dei contenuti e delle ipotesi interpretati­
ve, sia per fini strategici, dal momenta che il maggior spessore acquisito dalla disciplina 
rappresenterebbe la sua miglior difesa. 

Affrontero il tema della continuita didattica esplorando i contenuti di Geografia del 
Turismo nei programmi della scuola media e dell'universitil; partendo da quest'ultima, 
svolgero poi alcune brevi riflessioni sull'insegnamento di questa speciale indirizzo della 
Geografia (Menegatti, 1999). 

Non e agevole seguire l'evoluzione dei programmi scolastid ministeriali in questa 
dopoguerra (Lucchesi, 1992), attraversati da tre fasi di successivo affinamento dei conte­
nutL Per quanto riguarda la Geografia, si e passati da un approccio determinista e de­
scrittivo a uno possibilista rivolto allo studio dei rapporti di interdipendenza tra uomo e 
ambiente, a uno tematico sugli aspetti problematici e innovativi della societil modema. 
La programmazione didattica nazionale ha ormai percorso quasi interamente questo iti­
nerario culturale nella scuola primaria, mentre si trova ancora nell'ultima fase, di faticosa 
e contrastata sperimentazione, nella scuola media inferiore e superiore. A complicare la 
situazione, va notato che in quest'ultimo ordine di scuole la disciplina si diversifica per 
indirizzi, tra cui si distingue quello turistico, che qui interessa. 

E' noto. che il biennio e il succes..<;ivo triennio delle scuole medie superiori sono stati 
oggetto di progetti rispettivi di morma, ora consegnati alIa sperimentazione in centinaia 
di scuole. Luci e ombre stanno accompagnando la sperimentazione del biennio. Se da 
un lato si e vista la partecipazione della categoria per l'elaborazione dei programmi e 
l'interpretazione autentica dei contenuti, dall'altro la fase applicativa del progetto sta su­
scitando un notevole contenzioso e malessere, perche la Geografia, gia presente presso­
che in tutte Ie classi del biennio can due are settimanali, scompare nell'indirizzo econo­
mico, che a lei e piu congeniaIe, e cioe negli istituti tecnid commerciali (ITC), negli isti­
tuti tecnid per il turismo (lTD e in quelli per periti aziendali e corrispondenti in Hngue 
estere, nonche negli istituti professionali; altrove viene inserita in posizione marginale in 
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classi di concorso multidisciplinari e assegnata a insegnanti non specialisti, riducendo 
I'orario a disposizione di cattedre autonome di Geografia (Persi, 1994). 

Tra i sette -nuclei tematici. contenuti nel progetto per il biennio, iI turismo compare 
nel quinto (Gli spazi extraurbam) sotto la rubrica: Le aree per it tempo libero; qui, nono­
stante il breve spazio a disposizione, vengono enunciati i contenuti fondamentali del fe­
nomeno, come Ie motivazioni legate alla civilta urbana, 10 sviluppo delle seconde case, 
la stagionalita, la localizzazione turistica, i trasporti, la tutela dell'ambiente ecc. 

Ma e nel triennio delle superiori che trova maggior respiro una Geografia speciale 
del turismo. Tra i numerosi indirizzi indicati (.Geografia nelle Scuole., 1992), che non 
coinvolgono gJi istituti professionaJi, quelli che riceveranno I'eredita degli attuali ITC e 
ITT sono l'economico-aziendale e quello di comunicazione aZiendale, con un numero di 
ore di Geografia mediamente immutato rispetto all'attuale, ma solo se si tiene con to an­
che del programma di Scienze della Terra. 

1\lttavia, e in corso un preoccupante ripensamento, che tende a escludere ancora 
una volta la Geografia come cattedra autonoma, diluendone i contenuti in altre discipli­
ne concorrenti vecchie e nuove, in base a una didattica trasversale per moduli. Se e ve­
ro che nelle bozze della Commissione ministeriale la Geografia non viene mai esplicita­
mente citata, ci troviamo nella fase pili acuta della scontro in atto da circa 30 anni tra Ie 
istituzioni e i cultori della disciplina, progressivamente emarginata pure in presenza di 
una rinnovata vitalita dei contenuti. 

Poiche la riforma non e ancora conclusa, occorre rifarsi ai programmi vigenti nel 
triennio delle medie superiori ove la Geografia del Turismo si trova in un capitolo della 
Geografia Economica generale negli lTC, mentre e collocata come disciplina autonoma, 
pur con varie denominazioni, negJi ITT e negli istituti professionali. 

Di fronte a tanta insufficienza progettuale e ai dubbi sulla stessa sopravvivenza della 
Geografia nella scuola secondaria, e utile chiedersi quale sia la situazione della discipli­
na nell'universita italiana. II tema meriterebbe di essere affrontato a fondo, ma va oltre 
l'economia del presente lavoro. Basti dire che la situazione non e migliore all'universita 
(annualizzazione della Geografia Economica, scelta opzionale della disciplina nei piani 
di studio, carenza di manuali agili, conformi alla nuova riforma universitaria), anche se 
in alcune facolta umanistiche sono sorti corsi di laurea in Geografia, in aggiunta ai due 
gia esistenti a Genova e Roma. 

Tuttavia, considerando la Geografia del Turismo, questa sembra andare in controten­
denza, sotto la spinta dei corsi di studio (diplomi universitari prima, lauree triennali e 
specialistiche poi) aperti recentemente, in cui la materia Figura spesso come caratteriz­
zante. Prima di passare brevemente in rassegna i programmi universitari di questo parti­
cola·re indirizzo della disciplina attraverso i manuali in uso, occorre osservare che essi 
sono liberi, diversificati e personalizzati dall'impronta scientific a del titolare di insegna­
mento; inoltre sono espressione di una sistemazione epistemologica recente, poiche, co­
me e state puntualizzato poco sopra, fino agli anni Ottanta mancavano in Italia manuali 
della disciplina in oggetto, e quelli prodotti successivamente richiedono tempo per con­
solidarsi. COSI, tra i testi citati, c'e chi produce un'opera con I'evidente intento di ordina­
re la materia, sia nei contenuti che nella terminologia (Innocenti, 1990), chi da un'im­
pronta pili descrittiva e tipologica (Lozato-Giotart, 1988), chi indulge alia modellistica e 
alia quantificazione (Pearce, 1989), chi e pili incline a collegare iI turismo con i grandi 
processi economico-sociali del dopoguerra (Fregonese e Muscara, 1995), chi inquadra il 
fenomeno nel paradigma regionale e sistemico (Dewailly e Flament, 1996). 

Quale conclusione trarre sulla continuiti didattica nella Geografia del Turismo? Quel­
la tra scuola e universita e quasi inesistente. Dal lato della scuola, la disciplina soffre an-
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cora di eccessivo descrittivismo, di progetti di riforma mal formulati, di riduzione di ora­
rio e del pericolo di scomparsa della stessa Geografia in quanta tale. Dal lato dell'uni­
versita, la materia e impegnata in una fase di consolidamento, suI piano sia epistemolo­
gice! sia didattico ed e ormai matura per fertilizzare il mondo scolastico. Se cio potra av­
venire, dipendera dalla volonta politica e dalla capacita e onesta intellettuale dei nostri 
programmatori, ma anche dall'impegno e dalle scelte dei cultori della materia. 

Effetti contraddittori della globalizzazione: ten-orismo e turismo internazionali. - Su­
gli effetti della globalizzazione, favorita dalla riduzione delle distanze, mediante Ie nUD­
ve tecnologie di trasporto e di comunicazione, e dalle strategie delle grandi imprese e 
organizzazioni internazionali, i pareri sono discordi. Non c'e dubbio che si tratta di un 
processo che parte dall'economico con effetti di trascinamento su tutti gli altri aspetti 
della vita politica, sociale e culturale dei diversi gruppi umani. Certo non e facile fare un 
bilancio, per cosl dire, in corso d'opera, tuttavia e possibile trarre un primo insegnamen­
to, relativamente al nostro paese, ma con riflessi anche pili generali, da due avvenimenti 
contrastanti che hanno interessato recentemente la comunita internazionale: l'attentato 
aile Torri Gemelle e l'andamento crescente del turismo internazionale. 

Secondo un monitoraggio della FIAVET (2001) sulle agenzie di viaggio italiane, dopo 
gli eventi traumatici dell'l1 settembre 2001 e state cancellato il 45% del valore dei pac­
chetti di viaggio gia prenotati. Tuttavia, una rilevazione dell'ISTAT, reperibile on line, ef­
fettuata durante il periodo delle festivita della fine dell'anno 2001 (dal 23 dicembre al 6 
gennaio dell'anno successivo) ha ridimensionato il fenomeno, valutando un calo di arri­
vi negli alberghi italiani dell'1l,7% rispetto allo stesso periodo dell'anno precedente, con 
una flessione un po' pili alta se si considera solo la clientela straniera. 

Non v'e dubbio che terrorismo e turismo internazionali sono due aspetti della globa­
lizzazione, perverso iI primo, positiv~ il secondo, ma non uguaJi e contrad, perche la 
somma di valori connaturati nel turismo e in grado di sconfiggere in tempi brevi gli ef­
feW negativi prodotti da atti contrari alia pacifica convivenza. Ne e conferma il fatto che 
gia a pochi mesi da quei tragici eventi la contrazione della domanda alberghiera in Italia 
era ridimensionata, tanto da aver riassorbito buona parte dei pacchetti di viaggio cancel­
lati. 

Un altro aspetto della globalizzazione turistica e costituito dall'effetto diretto del giu­
bileo, in quanta ha interessato principal mente i paesi a forte componente cattolica, e da 
quello indiretto nei confronti di visitatori di qualunque provenienza non motivati dall'e­
vento religioso, in quanto l'informazione sui giubileo ha promosso nel mondo I'offerta 
turistica complessiva dell'Italia. InoItre, I'aumento della spes a turistica si e manifestato in 
tutte Ie regioni italiane, pur prevalendo in quelle maggiormente coinvolte dell'Italia cen­
trale (Ortolani e Alivernini, 2001). 

In questa caso un fenomeno globale come il giubileo ha avuto un effetto moltiplica­
tivo del turismo religioso su .quello laico. 
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